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买家指引



献词

澳门国际旅游（产业）博览会（下称“旅博会”）于 2021 年
成 功 申 请 成 为 国 际 展 览 业 协 会（UFI）认 证 的 国 际 性 活 动，向 世
界展示旅博会的国际影响力和专业性，为促进国际间旅游业界交
流发挥积极作用。

《“十四五”旅游业发展规划》中明确提出支持澳门举办旅博
会。今年旅博会迈进十周年，将继续增加新元素，加强旅游与不
同 产 业 联 动，发 挥 “旅 游＋” 效 应，以 丰 富 澳 门“世 界 旅 游 休 闲
中心”的内涵，助力经济适度多元发展。

今年的旅博会将再次以线上线下融合形式举行， 连系世界各地业界， 共商合作、共策发
展。把握粤港澳大湾区及琴澳旅游合作机遇，并发挥澳门的平台作用，旅博会致力为旅游及
相关业界带来更多“旅游＋”跨界合作商机，拓展宣传推广和销售旅游产品的渠道，共同扩
大客源，推动旅游业复苏。

我们诚挚欢迎各位共襄此项澳门的国际性年度旅游盛事，把握交流合作良机，了解世界
各地旅游业资讯，一同激发旅游新活力，共享丰硕成果。

旅博会成功举办至今踏入第十年，本人对支持单位国家文化和旅游部长期大力支持致以
衷心谢意，对承办单位澳门旅行社协会多年来努力付出表示肯定，并感谢所有协办单位和合
作伙伴通力协作及各地业界积极参与。

祝愿第十届澳门国际旅游（产业）博览会圆满成功！

澳门特别行政区政府旅游局局长
文绮华

二零二二年



      

旅博会简介

主办单位

配合澳门特别行政区建设澳门成为“世界旅游休闲中心”的发展定位，澳门特别行政
区政府旅游局作为公共部门，  专门负责分析、  协助制订并推行澳门特别行政区的旅游政
策、致力为澳门建立优质的旅游形象。

旅游局不单与本地业界合作，向各主要及新兴旅游市场推广澳门的旅游产品与服务，
并致力评估、开拓及发展具潜力的市场，令来澳的客源更趋多元化。

旅游局竭力与海外旅游业界加强联系，并与地区及国际旅游组织交流联络，以促进澳
门的旅游业发展。

澳门国际旅游（产业）博览会，简称旅博会。由澳门特别行政区政府旅游局主办，自
2013 年创办以来，作为澳门唯一国际旅游的专业展和最早期的旅游产品消费展，通过专
业 化、市 场 化、国 际 化、品 牌 化 的 运 作，已 发 展 成 为 结 合 中 国 内 地 和 国 际 两 大 资 源 的 旅
游 产 业 链，参 展 商、买 家 及 相 关 合 作 伙 伴 洽 谈、交 流 的 重 要 风 向 标 平 台，助 力 澳 门 推 动
粤港澳旅游一体化发展。

2021 年 旅 博 会 成 功 申 请 成 为 国 际 展 览 业 协 会（UFI）认 证 的 国 际 性 活 动，向 世 界 展
示 了 旅 博 会 的 国 际 影 响 力 和 专 业 性，并 强 化“云 系 列”系 统，融 合 线 上 线 下 展 区，为 参
展 商 开 拓“旅 游＋”及 粤 港 澳 大 湾 区“一 程 多 站”的 客 源 市 场，致 力 搭 建 高 效 的 交 流 合
作桥梁，借此推动旅游业及其他行业的联动发展，助力促进旅游经济复苏。

2022 年第十届旅博会將进一步深化线上云系列与线下场景展的融合，突显商务配对
(B2B) 及现场销售 (B2C) 双平台效应，并依托数字赋能，推动旅游与会展、电商、文创、
美 食 及 婚 庆 等 领 域 的 跨 界 多 元 合 作，促 进 粤 港 澳 大 湾 区 城 市 和 其 他 省 际 城 市 之 间 的 产 业
资源精准对接，为旅游经济发展注入源源不断的内生动力。



展会信息

地点

日期及时间

24/9/2022

10:00 -18:00

10:00 -18:00

时间 对象

专业观众
23/9/2022

11:00 -18:00 公众

专业观众、公众

25/9/2022 10:00 -17:00 公众

日期

参展商范畴

政府单位
国家及地区政府旅游机构

景点景区及主题乐园、
酒店及度假村、旅游康养、 
旅游交通、旅游会展、
旅游产品

旅游资源

旅行社、旅游管理、旅游科技、 
旅游目的地服务、
定制旅游、婚庆旅游旅游组织

文创产品、特色美食
非物质文化遗产其它

澳门威尼斯人金光会展A及B馆



展会详情

平面图

澳门威尼斯人金光会展A及B馆

面积：23,000平方米

 

 

（出口）

(入 口)

澳门及国际展区

主舞台

中国内地展区



展会详情

日程概览

日期 展馆 主舞台 会议厅

9月21-22日

9月23日

9月24日

9月25日

参展商
布展

展览
开放

展览
开放

展览
开放

撤展
(17:00)

买家
报到

現場
商务
配对

現場
商务
配对

云推广

云推广

云推广

云直播

云直播

云直播

云对接

云对接

云对接

开幕
典礼

推介会

推介会
及表演

推介会
及表演

目的地
旅游
推介会

目的地
旅游
推介会

推介会



展会详情

云系列介绍

本届旅博会继续透过云技术，让买家与参展商能实现跨地域商务洽谈及签约：

旅博会期间，直播主将于会场直播间或场外直播间透
过 10 个线上直播平台向不同的国家 / 地区线上观众
宣传推介及销售展商产品。展商可通过直播平台销售
方式，迅速壮大客群拓宽商品销售的渠道。

旅博会期间，澳门境外之旅游产业机构（包括代理人
身份参展商及非线下参展商）可透过线上连线方式，
以视频、图片及简报的方式与现场 / 线上观众进行互
动，介绍当地旅游景点及特色旅游产品。

旅博会提供之在线商务配对系统 PSA 让买家与展商可
于展前进行预约及线上洽谈；买家也可透过云对接室
于“云推广” 活动结束后与演讲展商进行洽谈；线上
买家也可与澳门 B2B 目的地旅游推介会及国内参展单
位举办之推介会演讲展商于会后进行线上洽谈。

在嘉宾和观众的见证下，身处旅博会现场的买家或展
商，可与线上合作伙伴进行云签约仪式，并于旅博会
官网同步线上直播，充分利用互联网的优势，让商务
签约更高效及具科技感。

云直播

云推广

云对接

云签约



买家详情

特邀买家 / 大湾区买家计划

・往返澳门经济舱机票、火车票、巴士票、
船票费用支持 : 中国内地（广东省外）上
限 3,500 澳 门 元，实 报 实 销，需 提 供 发
票或购买凭证。

・酒店与展会现场专车接送

展期内 3 晚指定酒店住宿

・买家工作午餐
・尊享买家休息室
・展前 / 展后社区游

交通

澳门住宿

・往返澳门经济舱机票、火车票、巴士票、
船 票 费 用 支 持：广 东 省 及 香 港 地 区 上 限
250 澳 门 元，实 报 实 销，需 提 供 发 票 或
购买凭证。

・酒店与展会现场专车接送

展期内 1 晚指定酒店住宿

・买家工作午餐
・尊享买家休息室
・展前 / 展后社区游

特邀买家

专属邀约招待

大湾区买家

其他花费及附加费用将由特邀买家 / 大湾区买家（不含澳门）自行承担，例如 :
私人接送 / 公务以外的餐饮 / 航班升舱 / 酒店升级 / 额外住宿 / 旅行保险 / 签证费用等。

获准加入特邀买家 / 大湾区买家计划并履行买家义务， 将有机会获得：

第十届“澳门国际旅游（产业）博览会”推出的买家计划，为来自境内外的奖励旅游、
婚礼旅游、学生旅游、体育旅游活动、会议及展览等活动的筹办方、休闲旅游、出境旅游、
定制旅游等采购决策者提供对接交流平台，买家可以透过线上 / 线下与参展商于展前、
展中进行预约及洽谈，高效促成会晤行业权威专家，获取最新的行业发展资讯。

第十届“澳门国际旅游（产业）博览会”买家计划

旅博会买家，以买家单位来源地分为三大类：
特邀买家，指买家单位所在地来源于中国内地（广东省外）；
大湾区买家，指买家单位所在地来源于广东省（主要是粤港澳大湾区，不含澳门）；
线上境外买家，指买家单位所在地来源于中国内地及澳门之外的国家和地区。



买家详情

特邀买家 / 大湾区买家义务

在展前指定期限内透过旅博会官网 www.mitexpo.mo 预约配对系统（PSA）与参展商作
预约配对。

于 9 月 27 日之前最少完成 5 场云对接。

于展会期间，每参加 1 场“澳门 B2B 目的地旅游推介会”/“云推广”可积 2 分（个别
会议可获更多积分），完成一次现场配对可积 1 分。
特 邀 买 家 需 于 9 月 2 3 - 2 4 日 每 日 至 少 完 成 2 0 分 ，其 中 每 日 配 对 积 分 不 可 少 于 1 2 分 ， 
推 介 会  / “ 云 推 广 ” 积 分 不 可 少 于 8 分 ， 两 日 合 共 至 少 4 0 分 。

展后需完成大会的问卷调查，方可退回按金。

特邀买家

在展前指定期限内透过旅博会官网 www.mitexpo.mo 预约配对系统（PSA）与参展商作
预约配对。

于 9 月 27 日之前最少完成 5 场云对接。

于展会期间，每参加 1 场“澳门 B2B 目的地旅游推介会” /“云推广”可积 2 分（个别
会议可获更多积分），完成一次现场配对可积 1 分。
大 湾 区 买 家 需 于 9 月 2 3 - 2 4 日 两 日 合 共 至 少 完 成 2 0 分 ，其 中 配 对 积 分 不 少 于 1 2 分 ，
推 介 会  / “ 云 推 广 ” 积 分 不 少 于 8 分 。

展后需完成大会的问卷调查，方可退回按金。

大湾区买家

特邀买家 / 大湾区买家按金

参加特邀买家计划，承办单位将收取 200 美元 / 1,600 澳门元按金。当特邀买家如期出席
并履行特邀买家义务，按金将于展后 15 个工作日内退回。

参加大湾区买家计划，承办单位将收取 100 美元 / 800 澳门元按金。当大湾区买家如期出
席并履行买家义务，按金将于展后 15 个工作日内退回。

特邀买家

大湾区买家



备注：如相关申请审核未通过，大会将不作另行通知。

买家详情

特邀买家 / 大湾区买家申请及参会流程

①与申请买家时注册的单位名称一致的
有效名片之扫描件；
②单位营业执照 / 商业登记之扫描件；
③盖公章的在职证明扫描件。

买家申请

进 入 官 网 www.mitexpo.mo
点击买家申请，选择特邀买家 /
大 湾 区 买 家，提 交 资 料，上 传
以下文件：

01

大会透过电邮 / 电话联系初
步通过审核的买家申请者。

02

大 会 通 知 符 合 资 格 的 买 家 于
一周内缴纳按金。

03

大 会 确 认 收 款，确 认 买 家
资格。

04

大会官网线上预约配对系统（PSA）
计划开放时间为 9 月 2 日 -9 月 27 日，
线下买家需于此期间登录系统，与参
展商预约线上及线下洽谈 / 会面的时
间，并如期履约。线下买家需于展会
开始前至少完成 5 场云对接。

05

买 家 报 到，领 取 入 场 证，
并按照既定日程与展商现
场会面、参加推介会。

06

问卷收集

填妥及递交调查问卷。

07



买家详情

线上境外买家（除中国内地及澳门外）计划
第十届“澳门国际旅游（产业）博览会”推出的线上境外买家（除中国内地及澳门外）
计划为无法亲临旅博会现场、来自境外（除中国内地及澳门外） 的奖励旅游、婚礼旅
游、学生旅游、体育旅游活动、会议及展览等活动的筹办方、休闲旅游、出境旅游、
定 制 旅 游 等 采 购 决 策 者 提 供 线 上 交 流 平 台，买 家 可 以 透 过 云 对 接 与 参 展 商 进 行 配 对
洽谈。

在线注册，若获准加入线上境外买家（除中国内地及澳门外）计划并履行线上境外买
家（除中国内地及澳门外）义务，将有机会获得最高 100 美元的现金奖励。

参展商与买家对接后，将即时对买家作出评分。如某参展商对于买家的评分大于等于 3 分，买家将获得 5
美元奖励（上限 100 美元）；若评分小于等于 2 分，买家将无法获得此场奖励。 
所有奖励将于展会结束后以汇款的方式汇给买家， 买家无需填写奖励费用申请表。正常情况下由大会支付
汇款费用，若因买家提供错误的银行资料造成汇款失败，则需要由买家承担额外的汇款费用。

在 展 前 指 定 期 限 内 透 过 旅 博 会 官 网 www.mitexpo.mo 使 用 预 约 配 对 系 统
（PSA）与 参 展 商 作 线 上 预 约 配 对，约 定 线 上 视 频 会 面 或 洽 谈 的 时 间，于 约 定 时

间与参展商洽谈（洽谈结束后，参展商将对买家进行评分）。

展后需完成大会的问卷调查。

线上境外买家（除中国内地及澳门外）义务



备注：如相关申请审核未通过，大会将不作另行通知。

买家详情

线上境外买家（除中国内地及澳门外）买家申请及参会流程

买家申请

进 入 官 网 www.mitexpo.mo
点击买家申请，选择线上买家，
提交资料，上传以下文件：

01

①与申请买家时注册的单位名称一致的
有效名片之扫描件；
②单位营业执照 / 商业登记之扫描件；
③盖公章的在职证明扫描件。

所 有 资 料 审 批 无 误
后，大 会 通 知 线 上 买
家，确 认 线 上 买 家 资
格。

03

大 会 官 网 线 上 预 约 配 对 系
统 （ P S A ） 计 划 开 放 时 间
为 9 月 2 日 - 9 月 2 7 日 ，
买 家 可 于 此 期 间 登 录 系
统 ， 与 参 展 商 进 行 预 约 配
对 及 线 上 洽 谈 / 视 频 会 面 。

04

问卷收集

填妥及递交调查问卷。

05

大 会 透 过 电 邮 / 电 话 联 系 初
步通过审核的买家申请者。

02



买家详情

开放配对平台
供参展商编辑简介和
网址及上传其产品

发放商务配对指南

线上预约配对及线上商务配对

现场配对

26/8 2/9 23/9 25/9 27/9

商务配对流程



澳门展商106家
占27%

中国内地展商265家
占67%

国际展商23家
占6%

国际展商23家

澳门展商106家

中国内地展商265家

394间参展机构

第九届澳门国际旅游（产业）博览会回顾

参展机构（间）

展览面积（平方米）

展位数（个）

买家及专业观众（人）

会议及活动（场）

线上/线下洽谈（场）

38

5859

69

394

23,000

708

564

国家及地区（个）

播放量
线上人数最高达

7,810,000
123,000云直播

线上/线下签约（个） “美食之都”厨艺展示（场） 1439



大会保留对此买家指引内容的最终解释权。

聚焦粤港澳大湾区旅游合作和产品发展

本地游及内地游旅游产品选购

文创设计融入社区特色店铺成果展 “特色店”品牌故事

发挥中葡平台桥梁作用展葡语国家特色

创新“云系列”与线下场景展互动结合4.34

4.38

4.30

4.36

4.14

4.25

综合各亮点平均满意度 4.29

买家对6个亮点满意度（满分为5分）

买家对大会安排及场地配套设施的满意度（满分为5分）

在已达成交易类别当中，业务范畴为“旅游电商及旅游相关服务” 的参展商及“旅
行社” 的买家的已达成交易数量为最高。

线下参展商及线下买家的交易数量

买家(线下)参加的原因

交流洽谈 96.4%

获取旅游业信息 84.5%

寻找商机 76.3%

各项现场活动内容 场地配套设施 ( 如：供电及防疫措施 ) 

对展位的规划及安排 / 展位整体分布 对参展商整体表现

4.41 

4.02 

4.47 

4.20


